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I. 

ПОЛОЖЕНИЕ  О ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКЕ
СТУДЕНТОВ СПЕЦИАЛЬНОСТИ 100103 – СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНЫЙ СЕРВИС И ТУРИЗМ
Положение о порядке организации производственной практики студентов, обучающихся по специальности 100103 – социально-культурный сервис, подготовлено в соответствии с Государственным образовательным стандартом 100103 «Социально-культурный сервис и туризм», законом Российской Федерации “Об образовании”, Федеральным законом “О высшем и послевузовском  профессиональном образовании”, рекомендациями Министерства образования Российской Федерации “По организации практики студентов образовательных учреждений высшего профессионального образования” от 03.08.2000 г. № 14-55-484, Уставом университета, Положением об учебной и производственной практике студентов ПГГПУ и другими нормативно-правовыми документами. 

I. Общие положения  

1.1. Производственная практика студентов, обучающихся по специальности 100103 – «Социально-культурный сервис и туризм» является составной частью основной образовательной программы высшего профессионального образования и одной из важнейших форм профессиональной подготовки к трудовой деятельности специалиста. 

1.2. Объем практики установлен Государственным образовательным стандартам по специальности 100103, а также Учебным планом по специальности 100103.

1.3. Цели и задачи практики регламентируются соответствующим Государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования (ГОС ВПО) и программой практики. 

1.4. Содержание практики определяет программа, разработанная на кафедре теории и методики физической культуры. 
1.5. Студенты, не выполнившие программу практики  по уважительной причине, направляются на практику повторно, в свободное от учебы время.

1.6. Студенты, не выполнившие программу практики  без уважительной причины и получившие отрицательную оценку, отчисляются из университета.

II. Организация производственной практики студентов 
2.1. Требования к организации производственной практики студентов, обучающихся по специальности 100103 – «Социально-культурный сервис и туризм» определяются ГОС ВПО. 

2.2. Организация практики на всех этапах направлена на обеспечение непрерывности и последовательности овладения студентами профессиональной деятельностью в соответствии с требованиями к уровню подготовки выпускника.

2.3. Объемы и содержание практики определяются программой практики, которая утверждается Советом факультета физической культуры с учетом специфики баз практики.

           2.4. Сроки проведения практики устанавливаются в соответствии с учебным планом и  графиком учебного процесса, с учетом теоретической подготовленности студентов и возможностей баз практики. Производственная практика состоит из трех основных блоков:

1 блок - организационно-подготовительный. Начало данного этапа не менее чем за 1 месяц  до выхода студентов непосредственно на практику.

2 блок - непосредственное прохождение студентами практики. 

3 блок - заключительный (составление отчетов по практике, сдача зачета по теоретической части, выставление итоговой оценки по всей программе практики) - до 7 дней после окончания практики
2.5. Форма и вид отчетности студентов по итогам  практики определяется программой практики, утвержденной на заседании кафедры теории и методики физической культуры. 
2.6. Оценка по практике учитывается при подведении итогов успеваемости студентов.

2.7. Практика в организациях, учреждениях осуществляется на основе договоров. 

2.8. Распределение студентов по базам практики осуществляет факультетский руководитель, который представляет распоряжение по факультету о распределении студентов в отдел практики УМУ. Замена баз практики допускается при наличии уважительной причины и после обязательного согласования с отделом практики. 
2.9. Учебно-методическое обеспечение практик осуществляется кафедрой теории и методики физической культуры. 
2.10. На студентов-практикантов в период практики распространяются правила охраны труда и правила внутреннего распорядка, действующие в учреждениях и организациях, являющихся базовыми.

2.11. Для руководства практикой студентов назначается факультетский руководитель практики и групповой руководитель.

2.12. При наличии вакантных мест в организациях студенты могут быть зачислены на них, если содержание деятельности соответствует требованиям программы практики. На студентов, зачисленных в период практики на вакантные места, распространяется трудовое законодательство наравне со всеми работниками организации.
2.13. Допускается прохождение практики студентами по индивидуальным программам, утвержденным на кафедре теории и методики физической культуры.  
2.14. Продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях, учреждениях  составляет: для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в неделю (ст. 92 ТК РФ); в возрасте 18 лет и старше – не более 40 часов в неделю (ст. 91 ТК РФ).

2.15. Студенты, не прошедшие инструктаж по технике безопасности, к практике не допускаются.

III. Функциональные обязанности организаторов производственной практики студентов специальности 100103

3.1. Общее руководство и контроль над организацией практики возлагается на проректора по учебной работе ПГПУ. В подготовке, организации и осуществлении контроля  производственной практики принимают участие:

· отдел практики УМУ, управление заочного обучения;

· декан факультета физической культуры;
· заведующий кафедрой теории и методики физической культуры;
· факультетский руководитель практики;
· групповые руководители практики от кафедры.

· руководитель практики от учреждения (базы практики).

3.2. Отдел практики УМУ, управление заочного обучения:

Осуществляют контроль качества организации практики в пределах своих полномочий: 

· контролируют исполнение приказов и распоряжений по срокам практики, процесс распределения студентов по базам практики;

· подбирают базы практик с учетом заявок факультета; 

· заключают договоры от лица университета с организациями, учреждениями о прохождении практики студентами;

· готовят проекты приказов о выходе студентов на практику, об оплате работникам учреждений, организаций за руководство практикой студентов. 

3.3. Декан факультета,/заведующий отделением:
· представляет в отдел практики распоряжение о распределении студентов на практику;
· организует контроль над прохождением студентами инструктажа по технике безопасности;

· контролирует явку студентов на установочную и итоговую конференции;

· осуществляет контроль над организацией и проведением практики.

3.4. Заведующий кафедрой:

· осуществляет учебно-методическое руководство практикой студентов;

· включает в план работы кафедры мероприятия по организации и контролю прохождения  практики студентами;

· контролирует составление программы практики, утверждает ее;

· назначает групповых руководителей практики от кафедры;

· анализирует  информацию об учреждениях, организациях по туризму и социально - культурному сервису, других баз практик с целью использования их в качестве основных баз практики кафедры.

3.5. Факультетский руководитель практики:
· подбирает базы практики;

· готовит проекты договоров  с базовыми учреждениями о практике студентов;

· готовит проекты распоряжений о направлении студентов на базы практики для конкретной работы;

· распределяет студентов по базам практики по согласованию с отделом практики УМУ и проводит установочную конференцию студентов;

· курирует подготовку приказа по базовому учреждению о закреплении студентов за руководителями практики от учреждения для конкретной работы;

· обеспечивает студентов учебно-методической документацией, готовит пакет документов для студентов, направляемых на практику (программу практики, направление на практику, форму отчета);

· устанавливает связь с руководителями практики от учреждений, организаций, знакомит их с программой практики, учебно-методическими рекомендациями, содержанием индивидуальных исследовательских  заданий;
· оценивает работу студентов на практике, анализируя отчеты и  выставляет в зачетные книжки итоговую оценку;
· проводит итоговую конференцию совместно с отделом практики УМУ и руководителями практики от учреждений;
· несет ответственность совместно с руководителем базы практики за соблюдение студентами правил внутреннего распорядка, техники безопасности и охраны труда.

· представляет в отдел практики УМУ, в управление заочного обучения:

- ведомость на оплату руководителям баз практики за руководство практикой, договоры возмездного оказания услуг, акты сдачи- приемки; 

- письменный отчет по итогам практики (в десятидневный срок после окончания практики);
3.6. Групповой руководитель:

· участвует в установочной и итоговой конференциях по практике;

· организует, контролирует деятельность студентов по месту прохождения практики; 

·  оказывает студентам учебно-методическую помощь по месту прохождения практики;
·  организует  знакомство студентов-практикантов с руководителями практики от учреждения;

·  посещает практикантов во время их работы в учреждении и получает справки об их деятельности;

· представляет отчет по итогам практики факультетскому руководителю.

IV.  Обязанности руководителя практики базового учреждения

4.1. Руководитель практики базового учреждения:

· обеспечивает организацию практики студентов в организации, учреждении в соответствии с договором;  

· знакомит практикантов со структурой и функцией учреждения (базы);

· предоставляет практикантам возможность изучения основной документации базового учреждения, порядком ее подготовки, ведения и хранения; 

· знакомит практикантов с характером   и   спецификой   собственной профессиональной деятельности;

· способствует приобретению практикантами практического опыта работы в  организациях социально - культурного сервиса и туризма; 
· привлекает практикантов к участию в проводимых в базовых  организациях (учреждениях) плановых мероприятиях;

· курирует составление практикантом отдельных документов (проектов) по профилю работы базового учреждения;

· дает отзыв о работе студента- практиканта  в   отчете  о  прохождении  практики;

· организует работу сотрудников учреждения, принимающих участие в проведении практики студентов; 

· знакомит студентов с правилами внутреннего распорядка, действующими  в организации, проводит инструктаж по технике безопасности на рабочем месте; 

· участвует в подведении итогов практики и оформлении документации.

V. Обязанности студента–практиканта 

5.1. Студент-практикант:

· выполняет программу практики в сроки, установленные учебным планом направления, графиком учебного процесса; 

· участвует в установочной и итоговой конференциях;

· выполняет  правила внутреннего распорядка в учреждении, организации;

· соблюдает правила техники безопасности на рабочем месте; 
· своевременно выполняет всех указания непосредственного руководителя практики от базового учреждения;

· знакомится со структурой и функциями учреждения (базы);

· изучает основную документацию базового учреждения, порядок  ее подготовки, ведения и хранения;

· изучает  деятельность специалистов учреждения;

· проводит сбор эмпирического материала для проведения исследований, написания курсовых работ, выпускной квалификационной работы, выполнения проектной деятельности;

· приобретает основы практического навыка работы в структурах туризма и сервиса;

· оказывает необходимую помощь руководящим специалистам учреждения;

· участвует в проводимых в базовом учреждении плановых мероприятиях;

· составляет отдельные документы (проекты) по профилю работы базового учреждения;

· систематически ведет дневник практики;

· готовит  отчет по практике, получает отзыв о работе от  руководителей практики и представляет отчета на кафедру в установленные сроки.

· представляет групповому руководителю практики отчетную документацию в срок не позднее одной недели после окончания практики. 

VI. Материальное обеспечение практики студентов 
6.1. Оплата труда за руководство практикой студентов руководителям практики базовых учреждений производится университетом в соответствии с приказом ректора «Об организации практики студентов ПГПУ».

II.
РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

СТУДЕНТОВ СПЕЦИАЛЬНОСТИ 100103 – «СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНЫЙ СЕРВИС И ТУРИЗМ» 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Производственная практика студентов, обучающихся по специальности 100103 - социально-культурный сервис и является составной частью учебного процесса и одной из важнейших форм профессиональной подготовки к трудовой деятельности специалиста с высшим образованием.

Практика организуется согласно учебному плану и в соответствии с настоящей программой.

Практика состоит из трех основных блоков:

1 блок - организационно-подготовительный. Начало данного этапа не менее чем за 1 месяц  до выхода студентов непосредственно на практику.

2 блок - непосредственное прохождение студентами практики. 

3 блок - заключительный (составление отчетов по практике, сдача зачета по теоретической части, выставление итоговой оценки по всей программе практики) - до 7 дней после окончания практики.
2. ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ
Целью производственной практики является ознакомление студентов с   должностными обязанностями специалиста по сервису и туризму на предприятиях и в учреждениях по профилю получаемого образования. В процессе прохождения практики студент выполняет функции специалиста по выбранной специализации.
 В период практики студенты закрепляют и  применяют в практической деятельности теоретические знания по освоенным профильным дисциплинам. 
Задачи практики:

· овладеть пониманием сущности и социальной значимости своей будущей профессии, понять основные проблемы, определяющие конкретную область профессиональной деятельности; 
· использовать на практике знания о  структуре, функциях и специфике различных учреждений и организаций указанных направлений деятельности;

· применить  практические умения и навыки работы в сфере активного туризма и предоставления оздоровительных услуг; 
· ознакомиться с современными передовыми технологиями в социально-культурном сервисе, туризме и рекреации; 
· проанализировать уровень и состояние используемых информационных и социальных технологий с целью подготовки и принятия решений в социально-культурном сервисе и туризме; 
· развивать навыки самостоятельной работы и овладевать приемами и методами формирования системы межличностного общения в сфере социально-культурного сервиса и туризма. 
Более детальное содержание практики закрепляется в индивидуальном плане на практику, разработанном руководителем практики совместно со студентом. В индивидуальном плане должно быть предусмотрено:

· изучение разных направлений деятельности в социально-культурном сервисе и туризме;

· изучение основ организации туристической фирмы, гостиницы, спортивно-оздоровительного комплекса; 

· изучение структуры организации, ее функций, функций ее подразделений и должностных лиц; 

· анализ уровня и состояния осуществления сервисной деятельности на предприятии;

· овладение простейшими навыками сервисной деятельности в области туризма и предоставления спортивно-оздоровительных услуг;

· изучение особенностей организации активного туристического маршрута.
Производственная практика позволяет применить на практике  теоретико–практический  материал, изученный студентами за четыре года обучения. Среди специальных и профессиональных дисциплин специальности для  успешного прохождения производственной  практики необходимо использовать знания, полученные в процессе изучения следующих дисциплин:

1. Сервисная деятельность.

2. Информатика.

3. Человек и его потребности. 

4. Основы туристской деятельности. 
5. Менеджмент в социально-культурном сервисе и туризме.
6. Маркетинг в социально-культурном сервисе и туризме.

7. Техника и технология социально-культурного сервиса и туризма. 
3. ФОРМЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ  ПРАКТИКИ
Для результативного выполнения поставленных целей и задач,  практика осуществляется в следующих формах:

·  Практическая деятельность в качестве помощника турагента или туроператора в туристской фирме;  
·  Участие в организации рекреационно-познавательного или спортивно-оздоровительного тура;

·  Практическая деятельность в качестве помощника менеджера в фирме предоставляющей спортивно-оздоровительные и рекреационные услуги; 

·  Анализ деятельности организаций социально-культурного сервиса и туризма.
4. БАЗОВЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ
Базовыми организациями для прохождения производственной  практики могут быть учреждения, организации, фирмы, осуществляющие социально-культурную и туристическую деятельности. К ним относятся:

· туристические фирмы и организации;
· информационно-туристические центры;
· музеи;
· спортивно-оздоровительные центры;
· гостиницы;
· парки культуры и отдыха,

· органы государственной власти, регулирующие туристическую деятельность в регионе;

· общественные, некоммерческие организации, содействующие развитию туризма (Пермская туристическая гильдия, Клуб экскурсоводов Прикамья, страноведческий клуб в библиотеке имени Горького);
· иные органы, учреждения и организации.

5. СРОКИ ПРАКТИКИ
Производственная  практика проводится в соответствии с графиком учебного процесса в течение пяти   недель по окончании 8-го  учебного семестра.

6. ПРИМЕРНЫЙ  ГРАФИК ПРАКТИКИ
	 
	 Форма прохождения практики
	Период реализации

	 1. 
	Лекции
	 последний месяц перед практикой (8 семестр)

	1. 
	Организационное собрание
	Первый день практики

	2. 
	Практическая деятельность в качестве помощника менеджера или турагента в предприятии социально-культурного сервиса и туризма 
	1-5 неделя практики 

	3. 
	Представление отчета по практике и выставление зачета  с указанием оценки
	В течение 7 дней после

окончания практики


7. СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ СТУДЕНТОВ ДНЕВНОГО ОТДЕЛЕНИЯ 
7.1.  Практическая деятельность в качестве специалиста (туроператора, организатора) сферы активного  туризма. 

1. Познакомиться с основными правилами организации спортивно-оздоровительных туров. 
2. Изучить нормативы и положения техники безопасности

3. Узнать основные виды снаряжения и оборудования для активного туризма.

4. Познакомиться с основными маршрутами активного туризма в Пермском крае.

5. Познакомиться с обязанностями и работой гида, инструктора.

6. Изучить возможности социально-культурного сервиса при осуществлении спортивно-оздоровительного мероприятия.

7. Познакомиться с потенциалом Пермского края в области развития активного туризма. 
8. Изучение   документационного  обеспечения тура; 

      9. Изучение  методики организации рекреационно-познавательного  тура.

     10. Знакомство с сервисной деятельностью транспорта, гостиниц, культурно-развлекательных учреждений. 

     11. Изучение деятельности структурных элементов рекреационно-познавательного тура: деятельность турфирмы, транспорта, вокзалов, гостиниц, сети питания, экскурсионные услуги, спортивно-оздоровительные услуги  и т.д.

Практическая деятельность в качестве помощника менеджера в организации социально-культурной и рекреационной направленности: 
1. Изучение качественного и количественного состава спортивно-оздоровительных и рекреационных организаций и фирм.

2. Изучение функций специалистов, обеспечивающих предоставление услуг.

3. Изучение уровня и состояния осуществления сервисной деятельности на предприятии.

4. Изучение организационно-управленческой структуры предприятия.

5. Анализ уровня и состояния используемых информационных и социальных технологий.

6. Анализ уровня рекламного обеспечения туристских и спортивно-оздоровительных предприятий. 
7. Анализ экономической ситуации  предприятия социально-культурного сервиса и туризма.  
8. СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ СТУДЕНТОВ ЗАОЧНОГО ОТДЕЛЕНИЯ 

           Практика студентов заочного отделения проходит в течение шести недель в туристско-рекреационных учреждениях г. Перми и Пермского края. Первая неделя производственной практики проходит под руководством методиста университета, последующие недели студент проходит практику самостоятельно и представляет отчет утвержденного образца по окончании практики.  

   Практическая деятельность в качестве помощника менеджера в организации социально-культурной и туристской направленности:    
1. Изучение качественного и количественного состава сервисных (туристских) организаций и фирм.

2. Изучение функций специалистов, обеспечивающих предоставление услуг.

3. Изучение уровня и состояния осуществления сервисной деятельности на предприятии.

4. Изучение организационно-управленческой структуры предприятия.

5. Анализ уровня и состояния используемых информационных и социальных технологий.

6. Анализ уровня рекламного обеспечения туристских организаций. 

7. Анализ экономической ситуации  предприятия социально-культурного сервиса и туризма.  

9. ОЦЕНКА ПРАКТИКИ
Практика, оценивается на «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно»  и определяется на основании:

· письменного отчета студента;

· собеседования с групповым руководителем;

· дневника практиканта и отзыва руководителя практики от учреждения, где фиксируется выполнение основных видов работ. Дневник-отчет является индивидуальным документом учета и контроля его деятельности в период практики. 

Результаты практики подводятся на итоговой конференции,  где выставляется  оценка в зачетную книжку студента. 

Литература: 

А) основная литература: 

1. Жуков А.А. Технология и организация операторских и агентских услуг.    Учебник для студентов вузов, обучающихся по направлению «Туризм». – М.: Академия, 2011. – 208с. (библиотека университета) 

2. Бгатов А.П. Туристские формальности. Учебное пособие. – М.: Академия, 2011. - 128с. (библиотека университета) 

3. Виноградова Т.В. Технологии продаж турпродукта. Учебное пособие для студентов высших учебных заведений. – М.: Академия, 2012. - 240с. (библиотека университета) 

4. Спортивно-оздоровительный туризм: учебник для вузов/ под ред. Ю.Н.Федотова, 2004. 328 с.
     Б) дополнительная литература: 

1. Востоков И.Е., Федотов О.Н. Спортивно-оздоровительный туризм. М., 2004. 337 с.

2. Константинов Ю. С. Теория и практика спортивно-оздоровительного туризма: учеб. пособие. М.: Сов. спорт, 2009. 392.

3. Михайлов Б.А., Федотов Ю.Н. Профессионально-прикладной туризм. СПб.: ГАФК им. П.Ф. Лесгафта, 2002.

4. Горный туризм. Сост. Я. Тятте. – Таллин, 1997.

5. Снаряжение для горного туризма: Техническое творчество туриста /сост. Л.Б. Дирентор.-М.,1987.

6. Волков Н.Н. Спортивные походы в горах. М.: Физкультура и спорт, 1974.

7. Ганопольский В.И. Туризм и спортивное ориентирование. М.:  Физкультура и спорт, 1987. 

                                                                                                                                                Приложение 1
Министерство образования и науки российской федерации 
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования 

 «ПЕРМСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ»

Кафедра теории и методики физической культуры 
ОТЧЕТ О ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ   ПРАКТИКЕ

в  ____________________________________________

(МЕСТО ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ)

с  ________________  по  ________________  20_ г.

Студента группы ______________________________________________________________


Ф.И.О.

Руководитель практики от  ПГПУ

______________________________

______________________________

Ф.И.О. , звание, должность

Дата защиты ____________

Оценка  ___________________

Подпись  __________________

                                                                                                                                                Приложение 2

ОТЧЕТ 
о прохождении производственной  практики 
Студент (ка) __________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

Учебная группа_____________________ очной, заочной формы обучения

                                                                                         (нужное подчеркнуть)

Место прохождения основной практики:_________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ (точное наименование учреждения, место его нахождения, фамилия, инициалы руководителя учреждения)

Период прохождения практики в данном учреждении:

с «____»__________________20__г.   по «____»____________________20__г.

Руководитель практики от учреждения (специалист)________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(должность, специальное звание (если имеется), фамилия, имя, отчество)

Содержание практической работы:

· Общая характеристика учреждения (структура, функции) и нормативно-правовой документации, регламентирующей его деятельность

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Краткая характеристика должностных обязанностей специалиста-руководителя практиканта ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· Участие в конкретных видах деятельности учреждения, включая участие в составлении служебных документов_________________________________________ _________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Заключение руководителя практики от учреждения (базового органа) __________________________ ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Оценка практики_______________________________________________ (прописью)
Руководитель практики 

от учреждения (базового органа)  _____________________ (__________________________________)

                                                                                  подпись                                        фамилия, инициалы

Место печати                    «____»_____________________ 20__ г.


ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА ЗА ПРАКТИКУ 
студенту (ке)________________________________________________________

оценка_____________________________________________________________

Особые отметки _______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Групповой руководитель от ПГПУ _______________ (______________________________)

                                                                    подпись                                      фамилия, инициалы

                                                                                                                                           Приложение 3

Министерство образования и науки российской федерации 
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования

«ПЕРМСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ»

Кафедра Теории и методики физической культуры 
ЗАДАНИЕ

на производственную практику 
для студентов специальности «Социально-культурный сервис и туризм»

Фамилия, имя, отчество студента    ________________________________
_______________________________________________________________Факультет, курс, группа    ________________________________________
Место прохождения практики    ___________________________________
_______________________________________________________________
Срок практики      __________________________________________________

Содержание задания:

1. Изучить  основы организации туристической фирмы, гостиницы, спортивно – оздоровительного комплекса. 
2. Изучить функции специалистов, обеспечивающих предоставление услуг. 

3. Проанализировать уровень и качество предоставляемых туристских и спортивно-оздоровительных услуг на предприятии. 
4.  Отработать в течение пяти недель в качестве помощника специалиста  по организации и предоставлению туристских и спортивно-оздоровительных услуг.

5. Принять участие в работе   организационно-управленческой структуры предприятия. 

6. Изучить  действующие инструкции и положения, регламентирующие производственную деятельность предприятия.

7. Изучить правовое обеспечение деятельности предприятия.

8.  Проанализировать уровень и состояние используемых информационных и социальных технологий.

9. Проанализировать уровень рекламного обеспечения деятельности предприятия.  

10.  Разработать  меры по совершенствованию технологий предоставления спортивно-оздоровительных и туристских услуг на предприятии. 
К исполнению принял:

Подпись студента______________________________________________

Дата___________

С заданием ознакомлен:

Руководитель практики от предприятия___________________________

Дата___________

                                                                                                                                             Приложение 4
ДНЕВНИК СТУДЕНТА-ПРАКТИКАНТА

	Дата


	Место прохождения практики
	Сведения о  выполненной работе
	Подпись рук-ля
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